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บทนำ
ตามที่สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินได้กำหนดแนวทางในการรายงานธุรกรรมด้วยการออกเป็นประกาศไปหลายฉบับ โดยแต่ละฉบับมีสาระสำคัญในแต่ละเรื่องแตกต่างกันออกไป ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดความชัดเจน สามารถนำไปปฏิบัติได้ตามที่กฎหมายกำหนดไว้
แต่เนื่องจากประกาศแต่ละฉบับที่ออกมานั้น มิได้รวบรวม และเรียบเรียงอยู่ในเอกสารฉบับเดียวกัน ทำให้ผู้มีหน้าที่ในการรายงานธุรกรรมบางท่าน อาจไม่ทราบสาระสำคัญของแนวทางที่จะต้องปฏิบัติในการรายงานธุรกรรมให้ครบถ้วน และมิได้รายงาน
ธุรกรรม
ให้ถูกต้อง ครบถ้วนตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย ซึ่งอาจมีผลทำให้การรายงาน
ธุรกรรมดังกล่าว ไม่เป็นการรายงานธุรกรรมตามความในมาตรา 13 แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 

นอกจากนี้ จากการตรวจสอบรายงาน และข้อมูลเกี่ยวกับการทำธุรกรรมที่รายงานเข้ามายังสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พบว่า ผู้มีหน้าที่ในการรายงานธุรกรรมบางท่านยังขาดความเข้าใจ ในการบันทึกข้อมูลของผู้ทำธุรกรรม หรือข้อเท็จจริงในการทำธุรกรรม ซึ่งอาจเป็นผลทำให้รายงานธุรกรรมดังกล่าวมีลักษณะเป็นการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามความในมาตรา 14 มาตรา 16 มาตรา 20 มาตรา 21 และมาตรา 22 แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ได้
ดังนั้น เพื่อให้เกิดความสะดวก ความชัดเจนในการรายงานธุรกรรม และเพื่อให้ผู้มีหน้าที่ในการรายงานธุรกรรมสามารถปฏิบัติตามกฎหมายได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน ตลอดจนเพื่อมิให้เกิดความสับสนในการปฏิบัติ สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน จึงเห็นสมควรยกเลิกประกาศสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินทุกฉบับที่เกี่ยวกับการรายงานธุรกรรมที่ได้ออกไว้ก่อนหน้านี้ และนำสาระสำคัญของประกาศแต่ละฉบับมารวมรวม และเรียบเรียงไว้ในเอกสารฉบับเดียวกันเป็น คู่มือการปฏิบัติเกี่ยวกับการรายงานธุรกรรม สำหรับสถาบันการเงิน และผู้ประกอบอาชีพเกี่ยวกับการดำเนินการ หรือให้คำแนะนำในการทำธุรกรรมที่เกี่ยวกับการลงทุน หรือเคลื่อนย้ายเงินทุน มกราคม 2544 และให้ถือว่า คู่มือการปฏิบัติเกี่ยวกับการรายงานธุรกรรมดังกล่าวเป็นแนวทางในการปฏิบัติตามกฎหมายต่อไป
สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน จึงขอความร่วมมือผู้มีหน้าที่ในการรายงานธุรกรรม ให้นำคู่มือการปฏิบัติเกี่ยวกับการรายงานธุรกรรมนี้ ไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติตามกฎหมาย ทั้งนี้ การไม่ปฏิบัติตามแนวทางที่กำหนดไว้ อาจมีผลทำให้การรายงานธุรกรรมครั้งนั้น ไม่เป็นการรายงานธุรกรรมตามกฎหมาย หรืออาจเป็นการกระทำที่เป็นการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามที่กฎหมายกำหนดไว้ และอาจมีโทษทางอาญาได้
พลตำรวจโท วาสนา เพิ่มลาภ
เลขาธิการคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน
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            1. คำนิยาม
ในคู่มือนี้
“การรายงานธุรกรรม” หมายถึง การรายงานการทำธุรกรรมตามความในหมวด 2 ของพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542
“ธุรกรรมเกี่ยวกับทรัพย์สิน” หมายถึง ธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพย์สินตามความในกฎกระทรวงฉบับที่ 2 (พ.ศ.2543) ออกตามความในพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 

           2. แนวทางการปฏิบัติโดยทั่วไปเกี่ยวกับการรายงานธุรกรรม
แนวทางในการรายงานธุรกรรมให้ถือปฏิบัติดังต่อไปนี้
                      2.1 การรายงานธุรกรรมของสถาบันการเงินที่มีนิติบุคคลเฉพาะกิจตามกฎกระทรวงฉบับที่ 1 (พ.ศ.2543) ออกตามความในพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ต้องแยกกันรายงาน โดยสถาบันการเงินรายงานการทำธุรกรรมที่ลูกค้าทำกับสถาบันการเงินนั้นๆ และนิติบุคคลเฉพาะกิจรายงานการทำธุรกรรมที่ลูกค้าทำกับนิติบุคคลเฉพาะกิจ เนื่องจากสถาบันการเงิน และนิติบุคคลเฉพาะกิจเป็นนิติบุคคลต่างกัน
                      2.2 การรายงานธุรกรรมเงินสด ให้ยึดถือการบันทึกทางบัญชีของสถาบันการเงินที่สอดคล้องกับการปฏิบัติงานเป็นสำคัญ โดยรายงานธุรกรรมเงินสด เฉพาะกรณีที่มีการรับหรือจ่ายเป็นเงินสด เท่านั้น
                      2.3 กรณีธุรกรรมที่ต้องรายงานเป็นธุรกรรมที่กระทำโดยสถาบันการเงินที่เป็นรัฐวิสาหกิจ หากมีการทำธุรกรรมที่อยู่ในหลักเกณฑ์ต้องรายงาน ณ สถาบันการเงินที่เป็นรัฐวิสาหกิจ สถาบันการเงินที่เป็นรัฐวิสาหกิจนั้นก็มีหน้าที่ต้องรายงาน
ธุรกรรมตามกฎหมาย แต่หากสถาบันการเงินที่เป็นรัฐวิสาหกิจเป็นผู้ทำธุรกรรมกับสถาบันการเงินอื่นที่ไม่ใช่รัฐวิสาหกิจ ก็เป็นธุรกรรมที่ได้รับการยกเว้นไม่ต้องรายงานตามความในกฎกระทรวงฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2543) ออกตามความในพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542

                      2.4 การรายงานธุรกรรมที่โดยปกติสถาบันการเงินไม่อาจจัดให้ผู้ทำธุรกรรมลงลายมือชื่อ หรือบันทึกข้อเท็จจริงให้ครบถ้วนได้ เช่น ผู้ทำธุรกรรมอยู่ต่างประเทศ หรือมีบัญชีอยู่ในต่างประเทศ หรือธุรกรรมระหว่างสถาบันการเงิน ในกรณีดังกล่าว สถาบันการเงินจะใช้แบบรายงานการทำธุรกรรมรูปแบบอื่นที่มีข้อมูลเป็นแบบเดียวกันกับแบบ ปปง.โดยใช้เป็นแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์แทนก็ได้
                      2.5 การเก็บรักษาเอกสารต้นฉบับนั้น ให้เก็บโดยวิธีอิเล็กทรอนิกส์ หรือโดยวิธีการอื่นใดที่สามารถทำให้เห็นเป็นภาพเอกสารต้นฉบับก็ได้
                      2.6 สถาบันการเงินจะต้องแจ้งผลสรุปการรายงานการทำธุรกรรมตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนดไว้ มาให้สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินทราบ ทุกระยะเวลา 6 เดือน โดยให้แจ้งเป็นหนังสือมายังสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน หรือส่งเป็น Email มาที่ info@amlo.go.th ตามแบบที่กำหนดไว้ สำหรับในแต่ละระยะเวลาของเดือนใดที่ไม่มีการทำธุรกรรมก็ให้แจ้งมาในสรุปผลการรายงานการทำธุรกรรมด้วย (แบบสรุปผลการรายงานการทำธุรกรรม ปรากฏตามเอกสารแนบท้ายคู่มือนี้)
           สถาบันการเงินใดที่ไม่ได้แจ้งสรุปผลการรายงานการทำธุรกรรมตามความในข้อนี้ จะถือว่า สถาบันการเงินนั้น ไม่มีการทำธุรกรรมตามหลักเกณฑ์ และวิธีการที่กฎหมายกำหนดไว้ เกิดขึ้นในช่วงระยะเวลาที่ไม่มีการรายงานดังกล่าวเลย
           3. การรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์
การรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้ดำเนินการดังต่อไปนี้
                      3.1 รายงานโดยใช้คู่มือการใช้งานระบบการส่งรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เอกสารรุ่น 1.0 หรือรุ่นที่สูงกว่า และคู่มือรูปแบบการสร้างแฟ้มข้อมูลจาก แบบรายงาน ปปง. เอกสารรุ่น 1.0 หรือรุ่นที่สูงกว่า หรือรายงานโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์อื่นโดยความเห็นชอบของสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน
                      3.2 ผู้รายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ จะมีสิทธิเข้าระบบการรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (AMLO Electronic Reporting System, AERS) ได้ ต้องดำเนินการดังต่อไปนี้
                                 3.2.1 รายงานโดยใช้คู่มือการขอใบแสดงสิทธิแบบอิเล็กทรอนิกส์ (Certificate Authentication, CA) เพื่อส่งรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ผ่านทางระบบ AERS

                                 3.2.2 การขออนุญาตใช้สิทธิเข้าระบบการรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ให้ใช้แบบการขอใบแสดงสิทธิแบบอิเล็กทรอนิกส์เพื่อใช้ในการรายงานธุรกรรมกับระบบ AERS

                                 3.2.3 ผู้ขอใช้สิทธิเข้าระบบการรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ จะต้องได้รับอนุญาตจากสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พร้อมรหัสผู้ใช้งาน และรหัสผ่าน ซึ่งถือว่าเป็นความลับในราชการเกี่ยวกับการดำเนินการตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542

                                 3.2.4 การแสดงตนเพื่อขอใช้สิทธิของผู้รายงานให้ถือปฏิบัติตามประกาศสำนักนายกรัฐมนตรี เรื่อง วิธีการแสดงตนของลูกค้าสถาบันการเงิน โดยอนุโลม
                      3.3 เอกสารคู่มือ หรือแบบการขอใบแสดงสิทธิแบบอิเล็กทรอนิกส์ตามข้อ 3.1 และข้อ 3.2 ให้ขอรับได้ที่ศูนย์สารสนเทศและติดตามประเมินผล สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน หรือรับเป็นสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้โดยตรงผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตของสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินที่ www.amlo.go.th

                      3.4 การรายงานธุรกรรมที่เป็นการโอนเงินในประเทศโดยใช้บริการบาทเนต ตามระเบียบธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยการบริการบาทเนต หรือที่เป็นการโอนเงินข้ามประเทศระหว่างธนาคารโดยใช้บริการของ Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication, limited liability Co-operative Society (S.W.I.F.T.s.c.) ให้กระทำเฉพาะที่เป็นธุรกรรมตามที่กำหนดไว้ในกฎกระทรวงฉบับที่ 2 (พ.ศ.2543) ออกตามความในพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 อย่างไรก็ดี ในกรณีการรายงานธุรกรรมดังกล่าวโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ สถาบันการเงินจะรายงานธุรกรรมการโอนเงินที่มีมูลค่าแตกต่างไปจากที่กำหนดไว้ก็ได้
                      3.5 การรายงานธุรกรรมตามข้อ 2.2 และ 3.4 ให้รายงานในกรณีที่มีลูกค้าเป็นผู้ทำธุรกรรมกับสถาบันการเงิน สำหรับกรณีที่ลูกค้าใช้เงินสดมาทำธุรกรรมตามข้อ 3.4 สถาบันการเงินจะรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ก็ได้
                      3.6 ในการรายงานธุรกรรมที่เป็นการโอนเงินในประเทศโดยใช้บริการบาทเนต ตามระเบียบธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยการบริการบาทเนต สถาบันการเงินจะต้องแปลงข้อมูลที่เป็น BAHTNET Message ให้อยู่ในรูป XML ทั้งหมดก่อนที่จะส่งต่อให้สำนักงาน ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินด้วยระบบ AERS ต่อไป
                      3.7 ในการรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หากเอกสารการทำธุรกรรมของสถาบันการเงินมีข้อมูลเป็นแบบเดียวกันกับแบบรายงานการทำธุรกรรมตามกฎกระทรวงฉบับที่ 4 (พ.ศ.2543) ออกตามความในพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ข้อ 1 ให้ถือว่า การบันทึกข้อเท็จจริงและการลงลายมือชื่อของลูกค้าในเอกสารการทำธุรกรรมของสถาบันการเงินดังกล่าว เป็นการบันทึกข้อเท็จจริง และ การลงลายมือชื่อของลูกค้าตามความในกฎกระทรวงฉบับที่ 7 (พ.ศ.2543) ออกตามความในพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ด้วย
                      3.8 เนื่องจากในการส่งรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ยังมีข้อบกพร่องบางประการที่ทำให้การรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ไม่มีข้อมูลเป็นแบบเดียว กันกับแบบรายงานการทำธุรกรรม (แบบ ปปง.) กล่าวคือ ผู้รายงานไม่ระบุเลขที่บัตรประจำตัวประชาชน หรือเลขที่หนังสือเดินทางของผู้ทำธุรกรรมในส่วนที่ 1 และ/หรือ ไม่ระบุเลขที่บัตรประจำตัวประชาชน เลขประจำตัวผู้เสียภาษีอากร หรือเลขที่หนังสือเดินทางของผู้ทำธุรกรรมในส่วนที่ 2 อันจะมีผลทำให้การรายงานธุรกรรมของสถาบันการเงินไม่เป็นไปตามมาตรา 13 แห่ง 
พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 

           ผู้มีหน้าที่รายงานธุรกรรมที่รายงานโดยใช้แบบสื่ออิเลกทรอนิกส์ต้องระบุเลขที่บัตรประจำตัวประชาชน หรือเลขที่หนังสือเดินทาง ของผู้ทำธุรกรรมในส่วนที่ 1 และ/หรือ ระบุเลขที่บัตรประจำตัวประชาชน เลขประจำตัวผู้เสียภาษีอากร หรือเลขที่หนังสือเดินทาง ของผู้ทำธุรกรรมในส่วนที่ 2 ให้ครบถ้วน และไม่ควรระบุ N/A ในช่องดังกล่าว ทั้งนี้ ให้ผู้รายงานมีความเคร่งครัดในการตรวจสอบหมายเลขดังกล่าวของผู้ทำธุรกรรมทุกครั้งที่มีการทำธุรกรรมด้วย 

           สำหรับผู้ทำธุรกรรมที่เป็นสมาคม มูลนิธิ หรือองค์การ ที่ได้รับอนุญาตให้จัดตั้งขึ้น ให้ระบุเลขที่อนุญาตแทนได้ ในกรณีที่เลขอนุญาตใดมีหมวดอักษร ก็ให้ระบุหมวดอักษรตามที่ปรากฏในหนังสือ หรือเอกสารการอนุญาตนั้นๆด้วยโดยระบุติดกันได้ รวมทั้งเครื่องหมาย “/” (ถ้ามี) ก็ให้ระบุไว้ด้วย
           ในกรณีที่ผู้ทำธุรกรรมเป็นวัด ให้ระบุชื่อวัดให้ชัดเจน โดยใช้คำว่า “วัด” นำหน้าแล้วตามด้วยชื่อวัดโดยไม่ต้องเว้นวรรค และสำหรับช่องที่กำหนดให้ระบุหมายเลขประจำตัวประชาชน เลขประจำตัวผู้เสียภาษีอากร หรือหมายเลขหนังสือเดินทาง ของผู้ทำธุรกรรม ซึ่งในกรณีที่เป็นวัด ในส่วนที่ 2 นี้ ให้ระบุ N/A ในช่องดังกล่าวได้ 

           ในกรณีที่สถาบันการเงินผู้รายงานไม่อาจระบุหมายเลขดังกล่าวข้างต้นได้ เนื่องจากผู้ทำธุรกรรมไม่มีหมายเลขดังกล่าวอยู่จริง หรือโดยข้อเท็จจริงผู้ทำธุรกรรมอยู่ต่างประเทศในขณะทำธุรกรรม ก็ให้สถาบันการเงินผู้รายงานธุรกรรมโดยระบุ N/A (Not Available) ในช่อง ID ได้ ทั้งนี้ หากปรากฏข้อเท็จจริงภายหลังว่า ผู้ทำธุรกรรมดังกล่าวมี หรือปรากฏหลักฐานทางทะเบียนว่ามีหมายเลขดังกล่าวได้ และสถาบันการเงินไม่ได้ระบุไว้ แต่ระบุ N/A เป็นการแจ้งยืนยันว่า ไม่มีหมายเลขดังกล่าว สถาบันการเงินผู้รายงานจะต้องรับผิดชอบในการรายงานธุรกรรมนั้นๆ โดยอาจมีความผิดตามมาตรา 63 แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 ได้
                      3.9 ในการรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ให้ผู้มีหน้าที่รายงานเก็บรักษาแบบรายงานที่เป็นแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต้นฉบับไว้ ในกรณีที่แบบรายงานการทำธุรกรรมเป็นเอกสารก็ให้เก็บรักษาแบบรายงานต้นฉบับไว้ด้วย
                      3.10 การรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ด้วยชุดโปรแกรมสำเร็จรูปของสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ให้ถือปฏิบัติตามคู่มือการรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ด้วยชุดโปรแกรมสำเร็จรูป
           4. การรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย
การรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยนั้น ให้ถือปฏิบัติดังต่อไปนี้
                      4.1 สถาบันการเงินจะรายงานการทำธุรกรรมโดยใช้แบบ ปปง. 1-03 เพียงแบบเดียว หรือจะรายงานการทำธุรกรรมโดยใช้แบบ ปปง.1-01 หรือ แบบ ปปง. 1-02 และแบบ ปปง.1-03 ทั้งสองแบบสำหรับการทำธุรกรรมในคราวเดียวกันก็ได้
                      4.2 สถาบันการเงินที่ประกอบธุรกิจประกันภัยจะรายงานการทำ
ธุรกรรมโดยใช้แบบ ปปง. 1-04-3 เพียงแบบเดียว หรือจะรายงานการทำธุรกรรมโดยใช้แบบ ปปง.1-04-1 หรือ แบบ ปปง.1-04-2 และแบบ ปปง. 1-04-3 ทั้งสองแบบสำหรับการทำธุรกรรมในคราวเดียวกันก็ได้
                      4.3 เนื่องจากกฎกระทรวงฉบับที่ 4 (พ.ศ.2543) ออกตามความในพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ข้อ 2 (1) ได้กำหนดระยะเวลา หลักเกณฑ์ และวิธีการรายงานธุรกรรมตามมาตรา 13 (1) และ (2) ไว้ชัดเจนแล้ว จึงไม่มีเหตุที่ควรจะเชื่อได้ว่า ธุรกรรมที่ได้กระทำไปแล้วโดยมิได้รายงานเป็นธุรกรรมที่ต้องรายงาน สำหรับกรณีที่ปรากฏในภายหลังว่า ธุรกรรมใดที่ได้กระทำไปแล้วโดยมิได้รายงานตามมาตรา 13 เป็นธุรกรรมที่ต้องรายงาน จึงเป็นธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยเท่านั้น ดังนั้นการรายงานธุรกรรมตามมาตรา 14 และกฎกระทรวงฉบับที่ 4 (พ.ศ.2543) ออกตามความในพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ข้อ 3 จึงให้ใช้แบบ ปปง.1-03 หรือ แบบ ปปง.1-04-3 แล้วแต่กรณี
           อนึ่ง การรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยตาม มาตรา 13(3) หรือตามมาตรา 16 ก็ดี อาจจะเป็นข้อพิจารณาสนับสนุนได้ว่า ผู้รายงานอาจจะไม่ได้เกี่ยวข้องกับการกระทำความผิดตามมาตรา61 ซึ่งเป็นความผิดฐานฟอกเงิน สนับสนุน หรือสมคบ ซึ่งมีโทษทั้งทางแพ่งและอาญา
           5. การรายงานธุรกรรมเกี่ยวกับทรัพย์สิน
การรายงานธุรกรรมเกี่ยวกับทรัพย์สินนั้น ให้ถือปฏิบัติดังต่อไปนี้
                      5.1 ในกรณีที่มีการทำธุรกรรมเกี่ยวกับทรัพย์สิน และมีการใช้เงินสดเป็นปัจจัยในการชำระเงิน (ไม่ใช่การทำธุรกรรมที่ใช้เงินสดโดยตรง เช่น การฝาก หรือถอนเป็นเงินสด) ให้สถาบันการเงินรายงานการทำธุรกรรมเกี่ยวกับทรัพย์สินตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดไว้เป็นหลัก โดยใช้แบบ ปปง.1-02 หรือ แบบ ปปง.1-04-2 แล้วแต่กรณี
                      5.2 ในกรณีที่มีการทำธุรกรรมที่เป็นการโอนเงินในประเทศโดยใช้บริการบาทเนต ตามระเบียบธนาคารแห่งประเทศไทยว่าด้วยการบริการบาทเนต หรือที่เป็นการโอนเงินข้ามประเทศระหว่างธนาคารโดยใช้บริการของ Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication, limited liability Co-operative Society (S.W.I.F.T.s.c.) และใช้เงินสดเป็นปัจจัยในการทำธุรกรรม มีจำนวนตั้งแต่สองล้านบาท หรือกว่านั้นขึ้นไป ให้รายงานการทำธุรกรรมโดยใช้แบบ ปปง.1-02 แต่เพียงแบบเดียว
                      5.3 การรายงานธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพย์สินที่เป็นอสังหาริมทรัพย์ ให้ถือวันที่จดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเป็นวันที่ทำธุรกรรม เช่น วันจดทะเบียนจำนองที่ดิน ทั้งนี้ให้หมายความรวมถึง สังหาริมทรัพย์บางประเภทที่กฎหมายกำหนดให้ต้องมีการจดทะเบียนสิทธิเป็นหลักประกันด้วย เช่น การจดทะเบียนจำนองเครื่องจักร เป็นต้น 

           สำหรับสังหาริมทรัพย์ประเภทอื่น ๆ ที่ไม่ต้องจดทะเบียนสิทธิ ให้ถือวันที่ทำสัญญาจำนำ หรือวันที่ทำสัญญาเปลี่ยนแปลงสิทธิในสังหาริมทรัพย์นั้นๆ เป็นวันที่ทำธุรกรรม
           กรณีการไถ่ถอนการจำนอง ให้ใช้วันที่สถาบันการเงินทำนิติกรรมกับลูกค้าเกี่ยวกับการไถ่ถอนตามสัญญาจำนองเป็นวันที่ทำธุรกรรม ทั้งนี้ การรายงานการทำธุรกรรมดังกล่าว ให้ถือเอามูลค่าทรัพย์สินเป็นหลักในการรายงาน
                      5.4 กรณีที่ทรัพย์สินเป็นอสังหาริมทรัพย์ หากราคาประเมินของสำนักงานที่ดินกับราคาประเมินของสถาบันการเงินมีความแตกต่างกันให้ใช้ราคาประเมินที่สูงกว่าเป็นเกณฑ์ในการพิจารณามูลค่าทรัพย์สินที่ต้องรายงาน แต่สำหรับสังหาริมทรัพย์ที่ต้องรายงานการทำธุรกรรม ก็ให้ใช้ราคาประเมินของสถาบันการเงิน หรือมูลค่าของทรัพย์สิน ณ วันที่มีการบันทึกบัญชี เป็นเกณฑ์ในการรายงาน
                      5.5 สถาบันการเงินจะต้องรายงานการทำธุรกรรมที่เกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ที่สถาบันการเงินเป็นคู่กรณีทั้งในฐานะผู้ซื้อหรือผู้ขายด้วย หรือในฐานะอื่นใดที่สถาบันการเงินเป็นคู่กรณีทุกครั้ง ทั้งนี้ให้หมายความรวมถึงการที่สถาบันการเงินจัดซื้อ หรือขาย หรือทำธุรกรรมกับสังหาริมทรัพย์อื่น ๆ ที่อยู่ในหลักเกณฑ์ต้องรายงานการทำธุรกรรมตามที่กำหนดไว้ในกฎกระทรวง 

                      5.6 การทำธุรกรรมเกี่ยวกับทรัพย์สินที่เป็นการเช่าอสังหาริมทรัพย์ หรือสังหาริมทรัพย์ ให้ถือเอามูลค่าของทรัพย์สินที่เช่าเป็นเกณฑ์ในการรายงาน และให้นับวันที่ทำสัญญาเช่าเป็นวันที่ทำธุรกรรม
           ในกรณีที่เป็นการเช่าทรัพย์สินแต่เพียงบางส่วน ให้ถือเอามูลค่าของทรัพย์สินเฉพาะส่วนนั้นเป็นเกณฑ์ในการรายงาน เช่น การเช่าพื้นที่ในอาคาร ให้ถือเอามูลค่าของพื้นที่เฉพาะส่วนที่เช่าเป็นมูลค่าของทรัพย์สิน เป็นเกณฑ์ในการรายงาน
                      5.7 การรายงานธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพย์สินให้ถือหลักปฏิบัติดังต่อไปนี้
                                 5.7.1 กรณีทรัพย์สินที่ทำธุรกรรมมีมูลค่าตั้งแต่ห้าล้านบาท หรือกว่านั้นขึ้นไป การพิจารณาวันที่ทำธุรกรรมตามข้อนี้ ให้ถือเอาแนวทางปฏิบัติตามข้อ 5.3 เป็นเกณฑ์ในการพิจารณา
                                 5.7.2 กรณีธุรกรรมเกี่ยวกับทรัพย์สินที่ได้กระทำขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์เดียวกันมีมูลค่าทรัพย์สินรวมกันตั้งแต่ห้าล้านบาท หรือกว่านั้นขึ้นไป การพิจารณาวันที่ทำธุรกรรมตามข้อนี้ ให้ถือวันที่ทำสัญญาประธานกับสถาบันการเงิน เป็นวันที่ทำธุรกรรมเกี่ยวกับทรัพย์สิน 

                      5.8 ทรัพย์สินที่เป็นเครื่องมือ หรือเครื่องจักรกล ให้มีความหมายดังต่อไปนี้
                                 5.8.1 เครื่องมือ หมายถึง สิ่งของที่ใช้ในการงาน
                                 5.8.2 เครื่องจักรกล หมายถึง สิ่งที่ประกอบด้วยชิ้นส่วนหลายชิ้น สำหรับใช้ก่อกำเนิด พลังงาน เปลี่ยน หรือแปลงสภาพ พลังงาน หรือส่ง พลังงานอื่นใด และให้หมายความรวมถึงเครื่องอุปกรณ์ เช่น สายพาน เพลาเกียร์ หรือสิ่งอื่นใดที่ทำงานสนองกันด้วย รวมทั้ง กลอุปกรณ์ที่ประกอบขึ้นเป็นเครื่องมือเพื่อใช้ประโยชน์ในการผลิตสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ตลอดจนเครื่องมือที่อำนวยความสะดวกในการส่งถ่ายแรงไปใช้ประโยชน์ในการทำงาน และเครื่องอิเล็กทรอนิกส์แบบอัตโนมัติทำหน้าที่เหมือนสมองกล ใช้สำหรับแก้ปัญหาต่างๆทั้งที่ง่าย และซับซ้อนโดยวิธีทางคณิตศาสตร์ ด้วย
           ทั้งนี้ การรายงานธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพย์สินตามข้อ 5.8.1 และข้อ 5.8.2 จะต้องเป็นธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพย์สินที่มีมูลค่าตั้งแต่ห้าล้านบาท หรือกว่านั้นขึ้นไปด้วย
           6. การรายงานธุรกรรมของสถาบันการเงินที่ประกอบธุรกิจประกันภัย
การรายงานธุรกรรมของสถาบันการเงินที่ประกอบธุรกิจประกันภัย ให้ถือปฏิบัติดังต่อไปนี้
                      6.1 กรณีสถาบันการเงินที่ประกอบธุรกิจประกันชีวิต หรือประกันวินาศภัย มีการทำธุรกรรมแบบอื่นที่ไม่ใช่ธุรกิจประกันชีวิต หรือประกันวินาศภัย ให้ใช้แบบ ปปง.1-01, ปปง.1-02 หรือ ปปง.1-03 แล้วแต่กรณี
                      6.2 สถาบันการเงินที่ประกอบธุรกิจประกันชีวิต ต้องรายงานการทำธุรกรรมในกรณีที่มีการรับเบี้ยประกันเป็นเงินสดในแต่ละครั้ง ตั้งแต่สองล้านบาท หรือกว่านั้นขึ้นไป และให้ถือว่า วันที่รับเบี้ยประกันชีวิตเป็นวันที่ทำธุรกรรม
                      6.3 ค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกันภัยที่คาดว่า จะต้องจ่ายตั้งแต่สิบล้านบาทขึ้นไป หมายถึง การชดใช้ค่าสินไหมทดแทนกรณีการเกิดวินาศภัยขึ้นแล้ว โดยให้ใช้ราคาประเมิน ณ วันเกิดเหตุ ก่อนหักค่าเสื่อมราคาของทรัพย์สินนั้น หรือก่อนหักมูลค่าอื่นใดตามสัญญาประกันวินาศภัย ทั้งนี้ ให้ถือค่าสินไหมทดแทนรวมทั้งสิ้นต่อการเกิดวินาศภัยหนึ่งครั้ง
                      6.4 การรายงานธุรกรรมที่เป็นการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามสัญญาประกันภัย ให้ถือวันที่เกิดเหตุหรือวันที่ทราบเหตุ หรือวันที่ทราบราคาประเมินเป็นวันที่ทำธุรกรรม
           7. การบันทึกข้อมูล และข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการทำธุรกรรมในแบบรายงานการทำธุรกรรม
การบันทึกข้อมูล และข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการทำธุรกรรมในแบบรายงานการทำ
ธุรกรรมให้ถือปฏิบัติดังต่อไปนี้
                      7.1 ในการรายงานตามแบบรายงานการทำธุรกรรม หรือรายงาน
ธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์สถาบันการเงินผู้รายงานจะต้องระบุเลขที่สถาบันการเงินตามรหัสที่สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินกำหนดไว้เท่านั้น สำหรับเลขที่สาขา และเลขลำดับรายงานการทำธุรกรรม สถาบันการเงินกำหนดเองได้ แต่ต้องระบุเลขที่สาขา และเลขลำดับรายงานมาในรายงานการทำธุรกรรมทุกครั้ง
                      7.2 กรณีสถาบันการเงินประกอบธุรกิจอื่นที่อยู่ในหลักเกณฑ์ต้องรายงาน ตัวอย่างเช่น หากสถาบันการเงินใดประกอบธุรกิจประกันชีวิตด้วย เช่น ธนาคารออมสิน ก็ให้ใช้แบบ ปปง.1-04-1 แบบ ปปง.1-04-2 และแบบ ปปง.1-04-3 รายงานธุรกรรมที่เกี่ยวกับการประกันชีวิตนั้น แล้วแต่กรณี
                      7.3 การบันทึกข้อมูลของผู้ทำธุรกรรมในส่วนที่ 1 ของแบบรายงานการทำธุรกรรม (แบบ ปปง.) ให้ระบุข้อมูลของบุคคลที่มาทำธุรกรรม ไม่ว่าจะมาทำธุรกรรมด้วยตนเอง หรือทำธุรกรรมแทนผู้อื่น จะระบุข้อมูลของนิติบุคคลไม่ได้ สำหรับข้อมูลของนิติบุคคลให้ระบุในส่วนที่ 2 ของแบบรายงานการทำธุรกรรม (แบบ ปปง.)
                      7.4 กรณีที่นิติบุคคลเป็นผู้มอบหมาย หรือมอบอำนาจให้มาทำ
ธุรกรรม ให้ระบุข้อมูลของนิติบุคคลในส่วนที่ 2 ของแบบรายงานการทำธุรกรรม (แบบ ปปง.) และระบุข้อมูลของบุคคลที่มาทำธุรกรรมแทนนิติบุคคลในส่วนที่ 1 ของแบบรายงานการทำธุรกรรม (แบบ ปปง.) ในกรณีที่ไม่มีบุคคลมาทำธุรกรรมแทนนิติบุคคล ให้ระบุข้อมูลของนิติบุคคลในส่วนที่ 2 ของแบบรายงานการทำธุรกรรม (แบบ ปปง.) แต่เพียงอย่างเดียวก็ได้ ในกรณีดังกล่าว หากเป็นการรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ก็ให้ระบุ N/A ไว้ในส่วนที่ 1 ของแบบรายงานการทำธุรกรรมที่เป็นแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้
           การบันทึกข้อมูลของนิติบุคคลตามข้อนี้ หากผู้รายงานจะบันทึกเฉพาะข้อมูลของนิติบุคคลในส่วนที่ 2 ของแบบรายงานการทำธุรกรรม และไม่บันทึกข้อมูลของบุคคลผู้ที่ได้รับมอบหมาย หรือมอบอำนาจมาทำธุรกรรมแทนนิติบุคคลในส่วนที่ 1 จะต้องเป็นกรณีที่ไม่มีบุคคลมาทำธุรกรรมแทนจริงๆ เท่านั้น หากปรากฏว่า ในการทำธุรกรรมดังกล่าวของนิติบุคคลมีบุคคลมาทำธุรกรรมแทน แต่ผู้รายงานไม่ได้ระบุข้อมูลของบุคคลดังกล่าวไว้ในส่วนที่ 1 ของแบบรายงานการทำธุรกรรม ผู้รายงานจะต้องรับผิดชอบในการรายงานการทำธุรกรรมนั้นๆ โดยอาจมีความผิดตามมาตรา 63 แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ได้
                      7.5 การระบุข้อมูลของหลักฐานที่ใช้ในการทำธุรกรรมในข้อ 1.5 และข้อ 2.5 มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการยืนยันว่าผู้ทำธุรกรรมได้ใช้หลักฐานประเภทใดในการทำธุรกรรมเท่านั้น แม้ผู้ทำธุรกรรมจะนำหลักฐานประเภทอื่นมาใช้ในการทำธุรกรรม ผู้รายงานก็ยังต้องระบุเลขที่บัตรประจำตัวประชาชนในกรณีเป็นบุคคลสัญชาติไทย หรือเลขที่หนังสือเดินทางในกรณีเป็นบุคคลต่างด้าว ซึ่งข้อมูลดังกล่าวถือเป็นสาระสำคัญที่จะต้องระบุในแบบรายงานการทำธุรกรรมทุกกรณี จะระบุเลขที่เอกสารประจำตัวอื่นๆไม่ได้ เว้นแต่กรณีที่บุคคลนั้น ไม่มีเลขที่บัตรประจำตัวประชาชน หรือเลขที่หนังสือเดินทางจริงๆ เท่านั้น จึงให้ระบุเลขที่ เ อกสารประจำตัวอื่นๆได้
           ในกรณีที่เอกสารประจำตัวดังกล่าว ไม่มีเลขที่ ก็ไม่ต้องระบุไว้ในแบบรายงานการทำธุรกรรม หากเป็นการรายงานการทำธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ก็ให้ระบุ N/A ได้
                      7.6 ในส่วนที่ 4 ของแบบรายงานการทำธุรกรรมที่ใช้เงินสด (แบบ ปปง.1-01) หรือของแบบรายงานการทำธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพย์สิน (แบบ ปปง.1-02) หากพนักงานของสถาบันการเงินเป็นผู้บันทึกข้อเท็จจริงและพนักงานคนดังกล่าวลงลายมือชื่อในช่องผู้รายงานเพียงชื่อเดียว หมายความว่า พนักงานผู้นั้นเป็นทั้งผู้บันทึกข้อเท็จจริงและเป็นผู้รายงาน
                      7.7 ในการรายงานตามแบบรายงานการทำธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย (แบบ ปปง.1-05) หรือแบบรายงานการทำธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยที่เป็นแบบสื่ออิเล็กทรกนิกส์ หากผู้รายงานไม่ใช่สถาบันการเงิน หรือไม่ได้รายงานในนามของสถาบันการเงิน ก็ให้ผู้รายงานแจ้งข้อมูลของตนเองด้วย กล่าวคือ ระบุชื่อ นามสกุล ที่อยู่ อาชีพ ที่ทำงาน หรือสถานที่สะดวกในการติดต่อ รวมทั้งหมายเลขโทรศัพท์ และโทรสาร (ถ้ามี) ในส่วนที่ 6 ของแบบรายงานการทำธุรกรรมดังกล่าว โดยไม่ต้องระบุเลขที่สถาบันการเงิน สาขา ปี พ.ศ. และเลขลำดับรายงาน ในกรณีที่เป็นการรายงานโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ก็ให้ระบุ N/A ในช่องเลขที่สถาบันการเงิน สาขา ปี พ.ศ. และเลขลำดับรายงานได้
                      7.8 การระบุข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่สะดวกในการติดต่อของผู้ทำ
ธุรกรรม ผู้ร่วมทำธุรกรรม ผู้มอบหมาย หรือผู้มอบอำนาจในการทำธุรกรรมในข้อ 1.4 และ/หรือ ข้อ2.4 ของแบบรายงานการทำธุรกรรม ถือเป็นสาระสำคัญที่จะต้องระบุไว้ 

           ในกรณีสถานที่สะดวกในการติดต่อในข้อ 1.4 และ/หรือ ข้อ2.4 เป็นสถานที่เดียวกับที่อยู่ในข้อ 1.2 และ/หรือข้อ 2.2 ก็ให้ระบุในข้อ 1.2 และ/หรือข้อ2.2 แต่เพียงอย่างเดียวก็ได้ ทั้งนี้ หากเป็นการรายงานโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ก็ให้ระบุ N/A ในข้อ 1.4 และ/หรือข้อ 2.4 ได้
                      7.9 การบันทึกข้อมูล และ/หรือข้อเท็จจริงตามแบบรายงานการทำธุรกรรมฉบับที่แปลเป็นภาษาอังกฤษ ให้ผู้รายงานแจ้งข้อความที่แปลแล้ว ให้ลูกค้าทราบ และเข้าใจข้อความตามแบบรายงานการทำธุรกรรมนั้นๆ หากลูกค้าจะให้ข้อมูล และข้อเท็จจริงเป็นภาษาไทย หรือภาษาอังกฤษ ก็ให้ดำเนินการไปตามนั้น
                      7.10 การบันทึกข้อมูล และข้อเท็จจริงในแบบรายงานการทำ
ธุรกรรม (แบบ ปปง.) ควรบันทึกด้วยวิธีพิมพ์ข้อความลงในแบบรายงานดังกล่าว เพื่อมิให้เกิดความผิดพลาด คลาดเคลื่อนในข้อมูล และข้อเท็จจริงที่รายงาน
                      7.11 ผู้รายงานจะต้องบันทึกข้อมูล และข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการทำธุรกรรมในแบบรายงานการทำธุรกรรมให้มีความครบถ้วน สมบูรณ์ และถูกต้องตรงตามความเป็นจริง ไม่ว่าจะเป็นการรายงานตามแบบรายงานการทำธุรกรรม (แบบ ปปง.) หรือเป็นการรายงานโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ก็ตาม เว้นแต่จะเป็นการบันทึกข้อเท็จจริงตามความในข้อ 2 แห่งกฎกระทรวงฉบับที่ 7 (พ.ศ.2543) ออกตามความในพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 

           ทั้งนี้ ผู้รายงานจะต้องรับผิดชอบในข้อมูล และข้อเท็จจริงนั้นๆ หากปรากฏว่า ผู้รายงานทราบดีว่ามีข้อมูล และข้อเท็จจริงอยู่ แต่มิได้บันทึกข้อมูล หรือข้อเท็จจริงดังกล่าว ให้ครบถ้วน สมบูรณ์ และถูกต้องตรงตามความเป็นจริง กรณีดังกล่าว อาจเป็นความผิดตามมาตรา 62 หรือมาตรา 63 แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 ได้
           8. การส่งแบบรายงานการทำธุรกรรม
การส่งแบบรายงานการทำธุรกรรมให้ถือปฏิบัติดังต่อไปนี้
                      8.1 การส่งแบบรายงานการทำธุรกรรมโดยวิธียื่นต่อเจ้าหน้าที่ ณ สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินให้ส่งแบบรายงานการทำธุรกรรมที่เป็นต้นฉบับ และให้แนบแบบคุมเอกสารส่งรายงานการทำธุรกรรม (ตามเอกสารแนบท้ายคู่มือนี้) โดยให้นำสำเนาคู่ฉบับแบบคุมเอกสารการส่งรายงานธุรกรรมส่งมาด้วย
                      8.2 การส่งแบบรายงานการทำธุรกรรมทางไปรษณีย์ลงทะเบียนตอบรับ ให้ส่งแบบรายงานการทำธุรกรรมที่เป็นต้นฉบับ และให้แนบแบบคุมเอกสารส่งรายงานการทำธุรกรรม (ตามเอกสารแนบท้ายคู่มือนี้) โดยให้นำสำเนาคู่ฉบับแบบคุมเอกสารการส่งรายงานธุรกรรมส่งมาด้วย
                      8.3 การส่งแบบรายงานการทำธุรกรรมเป็นข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ให้ปฏิบัติตามคู่มือการใช้งานระบบการส่งรายงาน
ธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ รายละเอียดโปรดดูที่ www.amlo.go.th
                      8.4 การส่งแบบรายงานการทำธุรกรรมเป็นข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่สร้างด้วยชุดโปรแกรมสำเร็จรูปของสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ให้ถือปฏิบัติตามคู่มือการรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ด้วยชุดโปรแกรมสำเร็จรูป 

            ในกรณีผู้รายงานส่งข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ด้วยสื่อบรรจุข้อมูลโดยวิธีการนำมายื่นต่อเจ้าหน้าที่ ณ สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน หรือโดยทางไปรษณีย์ลงทะเบียนตอบรับ ผู้รายงานจะต้องจัดทำใบนำส่งสื่อบรรจุข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ตามที่คู่มือการรายงานธุรกรรมโดยใช้แบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ด้วยชุดโปรแกรมสำเร็จรูปกำหนดไว้ แล้วส่งมาพร้อมกับสื่อบรรจุข้อมูลดังกล่าว (ตามเอกสารแนบท้ายคู่มือนี้) หากไม่มีเอกสารดังกล่าวส่งมาด้วย จะไม่ถือว่าเป็นการรายงาน
ธุรกรรมตามความในมาตรา 13 แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 

            สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินจะไม่คืนสื่อบรรจุข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าวให้ในทุกกรณี
                        8.5 สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินจะรับรายงาน
ธุรกรรมที่ส่งโดยวิธีดังกล่าวที่กำหนดไว้ข้างต้นเท่านั้น และจะไม่รับการส่งรายงาน
ธุรกรรมโดยวิธีการใช้โทรสาร หรือโดยวิธีอื่นในทุกกรณี
                        8.6 การส่งรายงานการทำธุรกรรมโดยทางไปรษณีย์ลงทะเบียนตอบรับ ให้นับวันที่ประทับตราของสำนักงานไปรษณีย์เป็นวันที่ส่งรายงานการทำ
ธุรกรรม
                        8.7 กรณีวันครบกำหนดส่งรายงานการทำธุรกรรมเป็นวันหยุดราชการ ให้ส่งรายงานการทำธุรกรรมในวันถัดไปที่เป็นวันเปิดทำการของทางราชการได้ 

            9. การส่ง หรือแจ้งข้อหารือเกี่ยวกับการรายงานธุรกรรม
วิธีการส่ง หรือแจ้งข้อหารือเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายในการรายงานธุรกรรมให้ดำเนินการดังนี้
                        9.1 การส่งข้อหารือเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายในการรายงานธุรกรรม ให้ใช้แบบรับคำถาม-ส่งคำตอบข้อหารือ (ตามเอกสารแนบท้ายคู่มือนี้) โดยให้ส่งทางโทรสารมายังหมายเลขโทรศัพท์ 2193700 หรือ Email: info@amlo.go.th 

                        9.2 การส่งข้อหารือให้กรอกข้อความในแบบรับคำถาม-ส่งคำตอบข้อหารือ ให้ครบถ้วนเพื่อจะได้แจ้งผลการตอบข้อหารือกลับไปให้ได้
                        9.3 การแจ้งข้อหารือเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายในการรายงานธุรกรรม ให้แจ้งผ่านระบบตอบรับโทรศัพท์อัตโนมัติ ที่หมายเลขโทรศัพท์ 2193600 ต่อ 7010

                        9.4 การแจ้งข้อหารือเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย โดยผ่านระบบตอบรับโทรศัพท์อัตโนมัติให้ระบุชื่อ และหมายเลขโทรศัพท์ หรือโทรสารที่ติดต่อกลับให้ชัดเจน เพื่อจะได้แจ้งผลการตอบข้อหารือกลับไปให้ได้
                        9.5 คำถาม-คำตอบข้อหารือที่ได้ตอบแล้ว จะเผยแพร่ให้ทราบผ่านทางอินเตอร์เน็ตที่ 

